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Restauración de fábrica

El primer paso que se debe realizar es la

restauración de fábrica del dispositivo, accediendo

al « Android system recovery » y realizando el

procedimiento según el modelo del equipo y

seleccionando la opción « wipe data/factory reset »

(borrar datos/restauración de fábrica), según la

figura al lado.
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Bienvenido

Tras realizar el procedimiento, seleccione la opción

« reboot system now » (reiniciar el sistema ahora),

disponible en la misma pantalla que se muestra en

la figura de la página anterior. Tras la restauración,

el equipo arrancará en la pantalla de bienvenida.
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Selección de la red

Cuando pulsa en « EMPEZAR », el usuario llega a la 

pantalla de conexión a la red, como se puede ver en 

la figura. En esta pantalla, se debe seleccionar en 

cuál se realizará la  configuración. Es obligatorio 

poder navegar en Internet por la red seleccionada.
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Términos y condiciones

Tras configurar la red, se debe pulsar en

« AVANZAR ». Entonces, se llevará el usuario a la

pantalla de términos y condiciones, donde se deben

aceptar los términos de uso del equipo definidos por

su fabricante, como se puede ver en la figura.
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Selección de la cuenta de Google

Ahora, se debe llenar el campo « Email o teléfono » 

con el código « afw#setup » y pulsar en 

« Avanzar ».
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Servicios de Google

Tras insertar el valor “afw#setup”, se debe pulsar en

« AVANZAR », entonces se iniciará la configuración

del MDM. Se llevará el usuario a una serie de

pantallas de confirmación de Google, siendo la

primera la pantalla de servicios de Google, como se

puede ver en la figura.
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Android Enterprise

Se deben mantener las configuraciones estándar y

pulsar en « AVANZAR », entonces se llevará el

usuario a la pantalla « Android Enterprise », donde

se debe pulsar en “AVANZAR”, como se puede ver

en la figura, y después, se debe confirmar la

instalación de la « Device Policy », pulsando en

« INSTALAR », como se puede ver en la figura de la

próxima página.
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Device policy 
(Política de 
dispositivo)
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Termos y condiciones AFW

Tras pulsar en « INSTALAR », se realizará la

instalación y será necesario aceptar los términos y las

condiciones de la device policy, como se puede ver

en la figura. Tras aceptar los términos y las

condiciones, el usuario seguirá hasta la pantalla

« Configurar el dispositivo de trabajo », donde debe

pulsar en « Avanzar », según la figura en la próxima

página.



Configurar el dispositivo de 
trabajo
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Términos
de monitoreo

La próxima etapa es aceptar el monitoreo de su

dispositivo por el MDM. Para ello, en la pantalla

mostrada en la figura, Se debe marcar la casilla « Eu

concordo » (Acepto) y, después, pulsar en “OK”. Así,

el usuario aceptará que su dispositivo sea controlado

por Urmobo y seguirá hasta la pantalla de

actualización del dispositivo, como se puede ver en la

próxima página.
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Actualizando el 
dispositivo
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Inscribir el dispositivo

Se actualizará el dispositivo y se llevará el usuario a

la pantalla de inscripción, como se puede ver en la

figura. En esta pantalla, el usuario debe pulsar en

« AVANZAR ». Después, deberá leer el QRCode de

registro del Urmobo con la cámara del dispositivo,

como se puede ver en la próxima página.
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Lectura del QR 
Code
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Inserción del código
de registro

Se se realiza correctamente la lectura, se llevará el

usuario a la pantalla de registro (paso 16). Si no se

puede leer el QRCode o si el usuario no lo tiene a

disposición, hay la opción de insertar el código

manualmente.
Para ello, en la pantalla anterior (paso 14), se debe

pulsar en « Digitar código » (Insertar el código). Así,

se llevará el usuario a la pantalla que se muestra en

la figura al lado, y, tras insertar el código y pulsar en

« AVANZAR », se lo llevará a la próxima etapa.
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Registro del dispositivo
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Primera ejecución

Tras el registro del dispositivo, el equipo entrará en

el sistema operativo y empezará la descarga de

todas las aplicaciones necesarias a la operación,

además de aplicar todas las configuraciones

definidas por la Política de la entidad.
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Administrador 

del dispositivo

En este momento, el usuario debe confirmar

Urmobo como el administrador del dispositivo,

pulsando en « ATIVAR ADMINISTRADOR DE

DISPOSITIVO » (ACTIVAR EL ADMINISTRADOR

DEL DISPOSITIVO),

como se puede ver en la figura al

lado.
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Activación del administrador del 

dispositivo

Después, se debe confirmar la activación del

administrador, pulsando en « ATIVAR » (ACTIVAR),

como se puede ver también en la figura al lado.

19



Alterar las configuraciones

En este momento, el usuario debe conceder el

permiso para que Urmobo altere las configuraciones

del sistema, pulsando en « ATIVAR

ADMINISTRADOR DE DISPOSITIVO » (ACTIVAR

EL ADMINISTRADOR DEL DISPOSITIVO), como se

puede ver en la figura al lado.
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Alterar las configuraciones

En la próxima pantalla exhibida, se debe activar la

opción “urmobo” y, después, pulsar en « Regresar »

al lado del título de la página, como se puede ver en

la figura al lado.
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Permitir el acceso a los datos de 
uso
La última etapa es aceptar el acceso a los datos de

uso del dispositivo por el MDM, como se puede ver

en la figura al lado; se debe pulsar en « PERMITIR

URMOBO ACESSAR DADOS DE USO »

(PERMITIR QUE URMOBO ACCEDA A LOS

DATOS DE USO).
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Acceder a los datos de uso

En la próxima pantalla exhibida, se debe seleccionar

la opción “urmobo” y, después, pulsar en

« Regresar » al lado del título de la página, como se

puede ver en la figura al lado.
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Token de entidad

Cuando abre Urmobo, el usuario debe insertar

manualmente el token de uso ou leer el QR Code en

el sistema y pulsar en “DEFINIR TOKEN DE

ENTIDADE”, como se puede ver en la figura. El

usuario tiene la opción de insertar manualmente o

leer el QRCode de configuración que suministra

Urmobo.
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Nombre del 
dispositivo
El último paso es configurar el nombre del dispositivo,

como se puede ver en la figura al lado. Si no se

desea asignar un nombre al dispositivo, se puede

ignorar esta etapa y pulsar en « DEFINIR NOME

EQPTO. » (DEFINIR EL NOMBRE DEL EQUIPO).
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Modo quiosco

¡Está listo! Ahora, basta con usar su 

urmobo.



G r a c i a s p o r e l e g i r u r m o b o .www.facebook.com/urmobo

https://urmobo.com.br/es/prueba-gratis/

Trial - 30 dias con seguimiento técnico:

www.urmobo.com.br

> https://tinyurl.com/yajkavyw

https://www.facebook.com/urmobo
https://www.facebook.com/urmobo
https://urmobo.com.br/es/prueba-gratis/
http://www.urmobo.com.br/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.urmobo.mdm&hl=pt_BR

