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Download QR code

O primeiro passo que deve ser realizado é o

download da aplicação, através do link:

https://arquivosmdm.blob.core.windows.net/downloa

ds/UrmoboMDM.apk

Ou através do QR code mostrado na figura ao lado.

https://arquivosmdm.blob.core.windows.net/downloads/UrmoboMDM.apk


Fontes desconhecidas

Após a realização do download execute instalador. A

instalação de aplicações de fontes desconhecidas

deve estar habilitada, para habilitar, vá em

“Configurações > Segurança” e marque a seleção

“Fontes Desconhecidas”, conforme figura ao lado.
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Confirmação
de instalação

Ao iniciar a instalação o Android vai solicitar

permissões ao aplicativo, o usuário deve clicar em

“PRÓXIMO” até o botão “INSTALAR” ser mostrado,

como pode ser visto na figura ao lado, então deve-

se clicar em “INSTALAR”.
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Urmobo instalado

Neste momento a instalação será iniciada e o

usuário deve aguardar até a confirmação de

instalação ser exibida na tela do dispositivo, como

pode ser visto na figura ao lado. Neste momento o

usuário deve clicar em “ABRIR” para iniciar a

configuração do Urmobo.
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Politica de Privacidade

Neste ponto o usuário deve confirmar que aceita os

termos de uso do Urmobo clicando em “LI E

CONCORDO”, como pode ser visto na figura ao

lado.
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Confirmação

Samsung Knox

Após a abertura do Urmobo, primeiramente será

solicitada a permissão para a utilização do Knox,

que é a API da Samsung que permite realizar a

gestão do dispositivo por parte do MDM. Neste

momento o usuário deve selecionar a opção “Li e

concordo com todos os termos e condições acima.”

e posteriormente clicar em “CONFIRMAR”, como

demonstrado na figura ao lado.
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Ativação do Knox

Após a confirmação do Knox, o usuário irá visualizar

a tela de ativação do mesmo, como pode ser visto

na figura ao lado. O usuário então deve clicar em

“ATIVAR KNOX” e aguardar o processo finalizar e

será automaticamente levado a próxima etapa.
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Administrador
do dispositivo

Neste ponto o usuário deve confirmar o Urmobo

como administrador do dispositivo clicando em

“ATIVAR ADMINISTRADOR DE DISPOSITIVO”,

como pode ser visto na figura ao lado.
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Ativação do administrador do 
dispositivo

Posteriormente deve-se confirmar a ativação de

administrador, clicando em “ATIVAR”, como pode ser

visto também, na figura ao lado.
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Gestão da Tela

Neste ponto o usuário deve dar a permissão para o

Urmobo desenhar sobre outros apps. Para tal, clique

em “AUTORIZAR”.
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Gestão da Tela

Na próxima tela exibida deve-se habilitar a opção

“Permitir autorização” posteriormente clicando em

voltar ao lado do título da página, como pode ser

visto na figura ao lado.

11



Atualizações do Urmobo

Agora deve-se aceitar e autorizar a aplicação de

atualização do urmobo clicando em “AUTORIZAR”
na tela ao lado.
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Atualizações do Urmobo

A aplicação será instalada e posteriormente irá

solicitar permissão de acesso aos dados de uso, deve-

se então clicar em “AUTORIZAR” conforme tela ao

lado.
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Atualizações do Urmobo

Na próxima tela exibida deve-se selecionar a opção

“urmobo_upgrade” posteriormente clicando em voltar

ao lado do título da página, como pode ser visto na

figura ao lado.
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Permitir acesso a dados de uso

O próximo passo, é aceitar o acesso a dados de uso

do dispositivo pelo MDM, como pode ser visto na

figura ao lado, deve-se clicar em “PERMITIR
URMOBO ACESSAR DADOS DE USO”.
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Acessar dados de uso

Na próxima tela exibida deve-se selecionar a opção

“urmobo” posteriormente clicando em voltar ao lado do

título da página, como pode ser visto na figura ao lado.
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Permitir acesso a dados de uso

O próximo passo, é aceitar o acesso a dados de uso

do dispositivo pelo MDM, como pode ser visto na

figura ao lado, deve-se clicar em “PERMITIR
URMOBO ACESSAR DADOS DE USO”.
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Acessar dados de uso

Na próxima tela exibida deve-se selecionar a opção

“urmobo” posteriormente clicando em voltar ao lado do

título da página, como pode ser visto na figura ao lado.
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Permitir o serviço de acessibilidade

O próximo passo, é aceitar o serviço de

acessibilidade do Urmobo, como pode ser visto na
figura ao lado, deve-se clicar em “AUTORIZAR”.
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Permitir o serviço de acessibilidade

Na próxima tela deve-se encontrar o serviço de

acessibilidade “urmobo” e selecionar o mesmo
conforme imagem ao lado.
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Permitir o serviço de acessibilidade

Por fim, deve-se ativar o mesmo, selecionando a

opção “ATIVADO”, conforme imagem ao lado.

Posteriormente deve-se retornar ao Urmobo,
clicando no botão “<”.
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Token de entidade

O penúltimo passo é a configuração do token da

entidade a qual o dispositivo pertence, como pode ser

visto na figura ao lado, há duas formas de realizar

esta configuração, a primeira é digitando

manualmente este token, que pode ser encontrado no

cadastro de entidades no portal de controle web da

Urmobo, e a segunda forma é com a leitura do

QRCode de configuração que também pode ser

encontrado no portal de controle web.
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Nome do Dispositivo

O último passo é a configuração do nome do

dispositivo, como pode ser visto na figura ao lado,

caso não se queira dar um nome ao dispositivo pode-

se ignorar este passo e clicar em “DEFINIR NOME

EQPTO.”



Dispositivo pronto

Pronto. Seu dispositivo está pronto para utilização,

como pode-se observar na figura ao lado. Urmobo já

está em funcionamento e o device já estará

disponível no portal web da Urmobo para a sua

gestão.
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O b r i g a d o p o r e s c o l h e r u r m o b o .www.facebook.com/urmobo

https://bit.ly/2yxguYI

Trial - 30 dias com acompanhamento técnico:

www.urmobo.com.br

> https://tinyurl.com/yajkavyw

https://www.facebook.com/urmobo
https://www.facebook.com/urmobo
http://mdm.urmobo.com.br/RequestTrial.aspx
http://www.urmobo.com.br
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.urmobo.mdm&hl=pt_BR

