Manual de Instalacao
CLIENTE ANDROID KNOX



@ urmobo

Download QR code

O primeiro passo que deve ser realizado é o
download da aplicacao, através do link:
https://arquivosmdm.blob.core.windows.net/downloa
ds/UrmoboMDM.apk

Ou atraves do QR code mostrado na figura ao lado.



https://arquivosmdm.blob.core.windows.net/downloads/UrmoboMDM.apk

@ urmobo

Exibir informacgoes

Notificagcoes

Fontes desconhecidas

Buscar meu telefone

Apos a realizacao do download execute instalador. A el .
Instalacao de aplicacoes de fontes desconhecidas ., =~ . M Fontes desconhecidas
deve estar habilitada, para habilitar, va em el e MRS a0/08 BplIRALYOS &
"Configuracoes > Seguranca” e margue a selecao . .
“Fontes Desconhecidas”, conforme figura ao lado. o R - Outras config. de seguranca




@ urmobo

urmobo

Instalar esse aplicativo? Ele tera
acesso ao:

Confirmacao
de instalacao

Ao Iniciar a Instalacao o Android val solicitar
permissoes ao aplicativo, o usuario deve clicar em
"PROXIMO” até o botao “INSTALAR” ser mostrado,

como pode ser visto na figura ao lado, entao deve-
se clicar em "INSTALAR”".

CANCELAR INSTALAR




@ urmobo

urmobo

v/ Aplicativo instalado.

Urmobo instalado

Neste momento a instalacao sera iniciada e o
usuario deve aguardar até a confirmacao de
Instalacao ser exibida na tela do dispositivo, como
pode ser visto na figura ao lado. Neste momento o
usuario deve clicar em “ABRIR™ para iniciar a
configuracao do Urmobo.

CONCLUIR




@ urmobo

Conf. Inicial

Politica de Privacidade

Politica de Privacidade L [e————
S S DM app para uso comerc Id| Fst
ervico e fornec |(i«weld rm)lwoe

Neste ponto o usuério deve confirmar que aceita 0S . 0 -l foi criado para ser utilizado como
termos de uso do Urmobo clicando em “LI E S - Se voce escolner utilizar | WO‘J“‘“

” - . e v y : 2 S@F\/IQO, entao voce concorda
CONCORDO’, como pode Ser VIsio na flgura %0 . - - " com arequisi¢ao e utilizagao das
lado. e - S informac0es conforme a presente

politica. As informacoes pessoais
que coletamos sao utilizadas para
fornecer e melhorar nosso servico.
NOs nao compartilnamos | wﬂ'mma
informacao coletada pelo noss
Servico com outras empresas pur
nenhum motivo

LI ECONCORDO >




@ urmobo

Confirmacao
Samsung Knox

ApoOs a abertura do Urmobo, primeiramente sera
solicitada a permissao para a utllizacao do Knox,
que € a APl da Samsung que permite realizar a
gestao do dispositivo por parte do MDM. Neste
momento o0 usuario deve selecionar a opcao °“Li e
concordo com todos os termos e condicoes acima.”
e posteriormente clicar em "CONFIRMAR”, como
demonstrado na figura ao lado.

Voce aceita e concorda que, ao
utilizar o servico do Samsung KNOX,
as sequintes informacoes serao
fornecidas a Samsung Electronics Co
Ltd. somente para fins de validagao e
ativacao da licen¢a do produto, de
aprimoramento dos servigos e
produtos Samsung KNOX e/ou de
analises estatisticas e demograficas:

A Chave de Licenga do Samsung
KNOX, "IMEI" ou "Numero de Serie" ou

Lie concordo com todos 0s

termos e condicoes acima.

CANCELAR CONFIRMAR




@ urmobo

Conf. Inicial

Ativacao do Knox

Apos a confirmacao do Knox, o usuario ira visualizar
a tela de ativacao do mesmo, como pode ser visto
na figura ao lado. O usuario entdo deve clicar em
"ATIVAR KNOX" e aguardar o processo finalizar e
sera automaticamente levado a proxima etapa.

ATIVAR KNOX




@ urmobo

Conf. Inicial

Administrador do

Dispositivo
[ ] ° R : ' .:.t . - i : 3 . '
d | | l I n |St ra d O r : z - 3 Voce precisa autorizar o Gerenciador de
e 2 /s Sl Dispositivo como seu administrador de
% Ay = 1< 3 et 2 dispositivo. Isto permite que o urmobo
d O d |S OS |t|VO w5 (AR R ‘ T T controle varios aspectos do seu sistema
A e 2 S como instalar aplicag6es.

Neste ponto o usuario deve confirmar o Urmobo
como administrador do dispositivo clicando em
"ATIVAR  ADMINISTRADOR DE DISPOSITIVO?,

como pode ser visto na figura ao lado.

ATIVAR ADMINISTRADOR DE DISPOSITIVO




@ urmobo

Ativacao do administrador do
. =" e R “ . Apagar todos os dados
dispositivo b e -
25 "‘. > i Alterar senha de

desbloqueio de tela

Posteriormente deve-se confirmar a ativacao de Cog uate L D . i
e . o i Ly e S Monitorar tentativas de
administrador, clicando em “ATIVAR", como pode ser o e desbloqueio da tela

visto também, na figura ao lado. EE, . .
' " - | ¢ Bloquear atela

CANCELAR ATIVAR




@ urmobo

Gestao da Tela

Neste ponto o usuario deve dar a permissao para o
Urmobo desenhar sobre outros apps. Para tal, cligue
em "AUTORIZAR".

AUTORIZAR >




@ urmobo

APLICATIVOS QUE PODEM APARECER NA...

urmobo

Permitir autorizagao

G e Sté O d a Te I a : S e | 'Q_ Esta permissao autoriza um aplicativo a
a2 . bl exibir coisas sobre outros aplicativos que
5 e U o voce esta usando. Isso pode interferir no uso
I de outros aplicativos.

Na proxima tela exibida deve-se habilitar a opcéao
"Permitir autorizacao” posteriormente clicando em
voltar ao lado do titulo da pagina, como pode ser
visto na figura ao lado.




@ urmobo

Atualizacoes do Urmobo

Agora deve-se aceiltar e autorizar a aplicacao de

atualizacao do urmobo clicando em “AUTORIZAR"
na tela ao lado.

AUTORIZAR >




Atualizacoes do
urmobo

Atualizacoes do Urmobo

A aplicacao sera Instalada e posteriormente ira
solicitar permissao de acesso aos dados de uso, deve-
se entao clicar em "AUTORIZAR” conforme tela ao
lado.

AUTORIZAR

\

@ urmODO ' . N 20100% 81627 |8 -.

@ urmobo
Conf. Urmobo Upgrade 10




@ urmobo

N 2l 100% @ 16:27

ACESSAR DADOS DE USO

Google

Google Play Services

Atualizagbes do Urmobo L segerays

7 o _ . o ) -
Na proxima tela exibida deve-se selecionar a opcao anutencao do-aparelno

“urmobo_upgrade” posteriormente clicando em voltar SN .
ao lado do titulo da pagina, como pode ser visto na .. B |, SamsungMax
figura ao lado. 2

Samsung Members

urmobo_upgrade




@ urmobo

Conf. Inicial

Acesso a Dados de
Uso

) iy | lrey M A tAar Ao vl My,
OrzZe O UrNMmMopo a 1er acesso a aagos ae

- > . _ A A
ermitir acesso a dados de uso | : 4 <o oo dispositivo, Este é um passo essencia

ira que a aplicacao consiga obter
ape Y 7 ~ <P N ey | ~ N -~ . .~ -~ ~ N ™ el Ve ~ v . e e
nrormacoes reievantes para o gerenciame '

deste aparelho

O proximo passo, € aceitar o acesso a dados de uso
do dispositivo pelo MDM, como pode ser visto na
figura ao lado, deve-se clicar em "PERMITIR
URMOBO ACESSAR DADOS DE USO”.

PERMITIR URMOBO sACESSAR DADOS DE
USO,




@ urmobo

Acessar dados de uso

Na proxima tela exibida deve-se selecionar a opcao

“urmobo” posteriormente clicando em voltar ao lac

o do

titulo da pagina, como pode ser visto na figura ao

ado.

Galaxy Apps

Google Play Services

Google Play Store

U do sist.

Opera Max

urmobo




@ urmobo

Conf. Inicial

Acesso a Dados de
Uso

) iy | lrey M A tAar Ao vl My,
OrzZe O UrNMmMopo a 1er acesso a aagos ae

- > . _ A A
ermitir acesso a dados de uso | : 4 <o oo dispositivo, Este é um passo essencia

ira que a aplicacao consiga obter
ape Y 7 ~ <P N ey | ~ N -~ . .~ -~ ~ N ™ el Ve ~ v . e e
nrormacoes reievantes para o gerenciame '

deste aparelho

O proximo passo, € aceitar o acesso a dados de uso
do dispositivo pelo MDM, como pode ser visto na
figura ao lado, deve-se clicar em "PERMITIR
URMOBO ACESSAR DADOS DE USO”.

PERMITIR URMOBO sACESSAR DADOS DE
USO,




@ urmobo

Acessar dados de uso

Na proxima tela exibida deve-se selecionar a opcao

“urmobo” posteriormente clicando em voltar ao lac

o do

titulo da pagina, como pode ser visto na figura ao

ado.

Galaxy Apps

Google Play Services

Google Play Store

U do sist.

Opera Max

urmobo




@ urmobo

Conf. Inicial

Servico de
Acessibilidade

Permitir o servico de acessibilidade

O proximo passo, €é aceitar 0 servico de
acessibilidade do Urmobo, como pode ser visto na
figura ao lado, deve-se clicar em “AUTORIZAR".

AUTORIZAR >




@ urmobo

Permitir o servico de acessibilidade

Na proxima tela deve-se encontrar o servico de
acessibilidade “urmobo”™ e selecionar o mesmo
conforme imagem ao lado.

ACESSIBILIDADE

Modo de toque unico

TalkBack

Selecionar para ouvir

Acesso com interruptor

urmobo

PROCURANDO OUTRA COISA?




@ urmobo

URMOBO

S ATIVADO

.' “ .

R
s Este servi¢co tem como objetivo monitorar as
atividades do usuario.

Permitir o servico de acessibilidade

Por fim, deve-se ativar 0 mesmo, selecionando a
opcao “ATIVADO”, conforme Iimagem ao lado.
Posteriormente deve-se - retornar ao Urmobo,

clicando no botao “<”.




@ urmobo

Token de entidade

O pendltimo passo é a configuracao do token da
entidade a qual o dispositivo pertence, como pode ser
visto na figura ao lado, ha duas formas de realizar
esta configuracdo, a primeira -é digitando
manualmente este token, que pode ser encontrado no
cadastro de entidades no portal de controle web da s S o
Urmobo, e a segunda forma é com a leitura do SRR DEFINIR TOKEN DE ENTIDADE.
QRCode de configuracao gque também pode - ser ' e
encontrado no portal de controle web.

LER QR CODE




@ urmobo

Conf. Inicial

NOme dO DiSpOSitiVO ’ , Novo equipamento

O ultimo passo €& a configuracdo do nome do
dispositivo, como pode ser visto na figura ao lado,
caso nao se queira dar um nome ao dispositivo pode-
se ignorar este passo e clicar em “DEFINIR NOME

EQPTO.”

DEFINIR NOME EQPTO. >




@ urmobo

Dispositivo pronto

Pronto. Seu dispositivo esta pronto para utilizacao,
como pode-se observar na figura ao lado. Urmobo ja
estda em funcionamento e o0 device ja estara
disponivel no portal web da Urmobo para a sua

gestao.




DISPONIVEL NO

} GOOS[Q play > https://tinyurl.com/yajkavyw

Trial - 30 dias com acompanhamento técnico:

https://bit.ly/2yxquY]|

n www.facebook.com/urmobo www.urmobo.com.br O bri g d do por eSscCco lher urmobo.


https://www.facebook.com/urmobo
https://www.facebook.com/urmobo
http://mdm.urmobo.com.br/RequestTrial.aspx
http://www.urmobo.com.br
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.urmobo.mdm&hl=pt_BR

